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 انًهخض

فدِ اىَسؽيدخ الاثزدايٞدخ  ٍعيَدٜثعد  ٗرؾدٝدد اظدجبة ٗاٗا دز فدصٗف  ىٚ اىزعسفرٖدف ٕرٓ اىدزاظخ الاظزجٞبّٞخ ا

ٜ  دٜ اىزعيدٌٞ ٗ دٜ اٝصدبه اىَدباح اىعيَٞدخ ىي يجدخ   ٍْٗصبد اىزعيدٌٞ اىسقَد  اظزخداً اىزقْٞبد اىسقَٞخ ٗاىزنْ٘ى٘عٞخ

 باح اىعيَٞخ ىي يجخ. از اىزعيٌ  ٜ اىَٗذىل ٍِ خلاه اىزعسف فيٚ ٗاقز ٍصب ظ٘اء  ٜ اىصف اٗ فِ ثعد 

 

اظدزخداً اىَْصدبد ٗىزؾقٞق إٔداف اىدزاظخ ٗاىزٜ رزَضو  ٜ ٍعس دخ  اسظدجبة اىزدٜ ردد ز اىَعيَدِٞ ثدبىعصٗف فدِ 

ردٌ اىزكمدد ٍدِ  دد  صدٌ  ٗز  بَؾدفددا ٍدِ اىرنّ٘دذ ٍدِ  اظدزجبّخردٌ رصدٌَٞ ٞدش ؽ  اىَدزظدخ دٜ  اىسقَٞخ اىزعيَٞٞخ

 ددٜ ٍغددبه اىدزاظددخ   ىدددٌٖٝ اىخجددسح اىنب ٞددخ ٍَددِفيددٚ ٍفددس ِٞ رسثددِ٘ٝٞ  الاظددزجبّخفددِ يسٝددق فددس   الاظددزجبّخ

 ٍٗؾٞ ٖب.

ِ ّ دب  اىَدٝسٝدخ اىعبٍدخ ٍعيٌ ٍٗعيَخ  ٜ اىَسؽيدخ الاثزدايٞدخ  دَ(  40) ٍب ٝقسة ٍِ فيٚرٌ ر جٞق اىدزاظخ مَب 

س ِٞ اىزسثدِ٘ٝٞ ٗثعد  فدىزسثٞخ ٍؾفظخ ثغداا/ اىندسؿ الاٗىدٚ ٗىَخزيدف اىزخصصدبد   ٍدز الاظدزعبّخ ثدجع  اىَ

زٌ اخزٞبز اىعْٞبد ثفنو فف٘ايٜ ٍِ مو رخصص ٗىعدح ٍددازض ٍ٘شفدخ  دَِ اىسقعدخ ظٞ  مَب زاد اىَدزاضااا

اىزجدبِٝ ثدِٞ ٍعيَدٜ اىَسؽيدخ الاثزدايٞدخ  دٜ اىَْدبيق ذاد اىددخو اىغغسا ٞخ ىَدٝسٝخ اىزسثٞخ ٗذىل لإظٖبز اىزفبٗد ٗ

 .اىعصٗف اىزنْ٘ى٘عٜ ٗاىسقٍَٜٗعججبد اىعبىٜ ٗاىَز٘ظط ىي٘ق٘ف فيٚ اظجبة 

 

 .اىسقَٜ اىزعيٌٞ ٍْصبد  اىزنْ٘ى٘عٞب اظزخداً  الاثزدايٞخ اىَسؽيخ ٍعيَٜانًفتازٛح: انكهًاخ 
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ABSTRACT 

This study aims to identify and determine the reasons and motives for the reluctance 

of some primary school teachers to use digital and technological technologies and 

digital learning platforms in education and in the delivery of scientific material to 

students, whether in the classroom or remotely, by identifying the reality of learning 

sources in the scientific subject for students. 

 

In order to achieve the objectives of the study, which is to know the reasons that lead 

teachers to refrain from using the educational digital platforms in the school, where a 

questionnaire was designed consisting of  different axes, then the validity of the 

questionnaire was verified by presenting the questionnaire to educational supervisors 

who have sufficient experience in the field The study and its surroundings. 

The study was also applied to approximately (40) primary school teachers within the 

scope of the General Directorate for Education of Baghdad Portfolio / Al-Karkh First 

and for various specializations, with the help of some educational supervisors and 

some school administrations, as samples will be randomly selected from each 

specialty and for several distributed schools. Within the geographical area of the 

Directorate of Education, in order to show the discrepancy and discrepancy between 

primary school teachers in high and middle income regions, to determine the causes 

and causes of technological and digital abstention. 

 

Keywords: Elementary teachers, use of technology, digital education platforms. 

 



 

DOI: 10.33193/IJoHSS.20.2021.227 188 

 

  يمذيح:

ر دد٘زد اىزنْ٘ى٘عٞددب خددلاه اىعقددد اسخٞددس  ثفددنو مجٞددس  دددخيذ  ددٜ مددو اىَغددبلاد ثَددب  ٖٞددب اىزعيَٞٞددخ ٗاىصددْبفٞخ 

ٗاىزغبزٝخ ٗالاقزصباٝخ ٗاىعٞبظٞخ ٗأصسد ثفنو ٍجبشس  ٜ فَيٞخ اىزقدً ثفنو ىٌ ٝعجق ىٔ ٍضٞو ٍَب ؽددا ثدبىَٖزَِٞ 

خ  ٜ مدو ٍغدبلاد اىزعيدٌٞ ٍَدب ععيْدب ّز٘قدز ٗثفدنو مجٞدس أُ ىٖدرٓ ثبىزعيٌٞ ىَ٘امجخ ٕرا اىز ٘ز اىعسٝز  دخيذ اىزقْٞ

مضٞدسح   ر٘عدت فيٖٞدب ركاٝزٖدب ثك لدو اى٘ظدبيو ؽزدٚ  ٍعدوٗىٞبداىزقْٞخ اصس  ٜ رغٞٞس اىجٞئخ اىَدزظٞخ ٗأ دبف ىٖدب 

 ر٘ا ق ريل اىز ٘زاد  ٜ مب خ اىَغبلاد ؽزٚ رٖٞئ  دسا قدباز فيدٚ اىزنٞدف ٍدز ريدل اىز د٘زاد اىَزغدداح   ٗقدباز

 ( 85  ص 1990فيٚ شٝباح ؽصٞيخ ٍعبز ٔ ٗخجسارٔ . ) أث٘ ظْْٞٔ ٗاىيقبّٜ   

إىدٚ عبّدت أُ اىزقْٞدبد  ٍعدزقجيٞخ  ٗثبىزبىٜ مبُ ىصاٍبً فيٚ اىَدزظدخ أُ رزد٘ىٚ قٞدباح ّفعدٖب ىَ٘اعٖدٔ أٛ رؾددٝبد  

ثٞدخ رز٘قدف فيدٚ ّفدس اىؾدٝضخ شبزمذ اىَعيٌ  ٜ ّقو اىَعبزف ٗأ جؾذ ٍصدزاً لا غْٚ فْٔ ىيزعيٌ   ٗىٌ رعد اىزس

اىعيٌ  قط ثو اٍزددد ىزفدَو ا دب  فدٝددح ظد٘اء أمبّدذ  دٜ اىصدف أٗ اىَعبٍدو أٗ ٍسامدص ٍصدباز اىدزعيٌ أٗ ٍعبٍدو 

 ( 3  ص 1981)مبظٌ ٗعبثس    اىَخزجساد.اىؾبظت اٟىٜ أٗ 

زجساد اىزفبفيٞخ ٗ ْٝعنط ٕرا فيٚ اىَعيَِٞ ٍِ ٗع٘ا اىفص٘ه اىزفبفيٞخ فجس اظزخداً اىعج٘زح اىرمٞخ ٗمرىل اىَخ 

فجدس اىجددساٍظ اىؾبظد٘ثٞخ ٗر جٞقددبد اىزغدبزة اىعَيٞددخ اىؾبظد٘ثٞخ ٗمددرىل اظدزخداً اسعٖددصح  ٗاىَْدبٕظ الاىنزسّٗٞددخ 

ٗمرىل ر جٞقبد اىؾبظت اٟىٜ  ٜ ٍعبٍو اىؾبظت اٟىٜ ٕٗرٓ ميٖب رٖزٌ  ٜ زقٜ اىَعيَِٞ ٗرصٝد ٍِ  س ٞخ ّقيٖدٌ 

اىزنْ٘ى٘عٞب ٗاىزقْٞخ رعبفد ثفدنو  بفدو  دٜ إٝغدبا ؽيد٘ه ٍْبظدجخ ىعدصف  إىٚ ٍب ٕ٘ أ لو   ٗثبىزبىٜ ّز٘قز أُ ٕرٓ

اىَعيَِٞ فِ اظدزخداٍٖب  ٗثبىزدبىٜ ٝندُ٘ ركصٞسٕدب اٝغدبثٜ   ٗلامدِ ٕدرا اىزغٞٞدس  دبؽت اظدزغبثخ  دعٞفخ ٍدِ قجدو 

ىٚ رعيٌٞ ٝعزَدد اىَعيَِٞ ىيَزغٞساد اىزقْٞخ ّظساً سظجبة فدٝدح ٍْٖٗب أُ ذىل اىزؾ٘ه اىغصزٛ ٍِ اىزعيٌٞ اىزقيٞدٛ إ

 (  8  ص  1987فيٚ رقْٞبد ٍز ٘زح رعبفدٓ  ٜ رؾقٞق اسٕداف اىزعيَٞٞخ . ) اىخٞبي ٗاىؾبط   

 

 :نًشكهحاتسذٚذ 

 دٜ اىَددازض زغددٌ اظددزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىسقَددٜ ىد٘ؽ  فددً إزَدبً ثعدد  اىَعيَدِٞ  دٜ رفعٞدو 

ر٘ا سٕب ٗاىزٜ ٝؾزبط  قط إىٚ عَز اىَباح اىعيَٞخ خب خ  ٜ ٗع٘ا الاّزسّذ ثبلإاازح ٕٗدٜ ٍعدبفدح ىندو ٍز يجدبد 

ٍَدب ؽددا ثْدب إىدٚ ٍؾبٗىدخ  فيٖٞدب ىيعس  ٍز ذىل ّسٙ  عف الإقجدبه    اىغبٕصحاىعسٗرنْ٘ى٘عٞب اىزعيٌ ٗٗع٘ا 

 .زاء ٕرا اىعصٗفمفف اسظجبة ٗ

ثبظددزخداً ٗا ددؼ  ٗإزَددبًرزعيددق ثزفعٞددو ٗر دد٘ٝس  اىخ ددط ٗاىزددٜإّددٔ لا ٝ٘عددد ىدددٙ اىَدددازض أٛ ّدد٘  ٍددِ َددب م

ظي٘ك اىَعيَدِٞ  ٜ سٞٗ ق أظط فيَٞخ ٝزٌ ٍِ خلاىٖب رفعٞو ثٞئخ اىزعيٌ ٗرغٞ  اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

اظددزخداً اىزنْ٘ى٘عٞددب أظددجبة فددصٗف ثعدد  اىَعيَددِٞ فددِ بىجؾددش فددِ اىجبؽددش ثر٘عددٔ   ىددرا اىزنْي٘عٞددبرغددبٓ ٕددرٓ 

 ٍفبزك. 40ٍؾ٘ز ىعدا  17الاعبثخ فيٚ خلاه  ّظسٌٕ.ٍِ ٗعٖخ ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

 

 انثسث:ضؤال 

 اىزبىٜ:اه أعبة اىجؾش فِ اىعو

 ؟اىسقَٜ اىزعيٌٞ ٍْٗصبد اىزنْ٘ى٘عٞب اظزخداًٍب أظجبة فصٗف ثع  اىَعيَِٞ 

 

 انثسث:أًْٛح 

ٗاىزدٜ  قدد اظدزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىسقَدٜ رنَِ اسَٕٞخ  ٜ ٍعس دخ أظدجبة فدصٗف اىَعيَدِٞ فدِ 

رعدبفد  دٜ رغٞٞدس ثعدد  أظدبىٞت اىدزعيٌ ٗذىددل فجدس عَدز ٍغَ٘فددخ ٍدِ اٟزاء اىَعدبفدح ٗاىزددٜ ىٖدب اٗز ثدبزش  ددٜ 

د اىعَيٞبد اىزقْٞخ  لا َٝنِ أُ رغزَدز ثعد  اىخ دط إلا ثزنبٍدو ٗ رلدب س اىغٖد٘ا  ثبىجٞئدخ اىَدزظدٞخ ّٗغدبػ رقْٞب

اىعَو    بىعَو اىَوظعٜ ْٝعنط اٝغبثٞبً فيٚ اىجٞئخ اىَدزظٞخ ٗ ثبىزبىٜ فيٚ اىصف   إاازح اىَدزظخ ىٖدب اٗز  دٜ 
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فدَو ٍَٝب ٝع ٜ ٍوشساد عٞدح   ٗثبىزبىٜ اىجؾدش اىخبزط مبىَْٖظ اىَدزظٜ ٗاٗز اىَعيٌ  ٜ إاازح اىصف ثْغبػ 

 اىجٞئخ اىَدزظٞخ ىي٘ ٘ه إىٚ ذىل اسصس  ٜ رغٞٞس ثٞئخ اىزعيٌٞ.ٍنّ٘بد عَٞز 

 

 انثسث:أْذاف 

 ٗمٞفٞخ الاظزفباح ٍْٖب.اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ إَٔٞخ ٗع٘ا أاىخ رفسػ أفَبه  -1

 إَٔٞخ اٗز الإٍنبّٞبد اىَباٝخ ىيَدزظخ. -2

 .اىزنْي٘عٞب ٗاىزقْٞخاىَقدٍخ ىيَعيَِٞ ساٗاز  رعصٝص اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ -3

رؾدٝددد الاؽزٞبعددبد اىزدزٝجٞددخ ٗإشددساك اىعددبٍيِٞ  ددٜ اىَٞددداُ اىزسثدد٘ٛ ىيَفددبزمخ  ددٜ رؾدٝددد اؽزٞددبط اىدددٗزاد  -4

 اىزدزٝجٞخ.

 إازاك اىَعيٌ إَٔٞخ اٍظ اىزقْٞخ ثبىزعيٌٞ. -5

 اىزقْٞخ. غبلادىؾ٘ا ص ىيَعيَِٞ اىَفعيِٞ ىيَإٝغبا ا -6

 اىزقْٞخ. غبلاد ٜ اىَ  جٞق اىزقْٞبد اىؾدٝضخرفغٞز ٍْع٘ثٜ اىزعيٌٞ  ٜ ر -7

 

 انثسث:زذٔد 

اظددزخداً اىزنْ٘ى٘عٞددب ثعدد  اىَعيَددِٞ فددِ رؾدددا ٍ٘ دد٘  اىجؾددش ثَعس ددخ أظددجبة فددصٗف  اىَ٘ دد٘فٞخ:اىؾدددٗا 

 .ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

ىَسؽيخ  ثٞخ ٍؾب ظخ ثغداا اىنسؿ الاٗىٚاىَدٝسٝخ اىعبٍخ ىزسٝزٌ رْفٞر ٕرا اىجؾش  ٜ ؽدٗا ٍدازض  اىَنبّٞخ:اىؾدٗا 

 .الاثزدايٞخ

 

 انثسث:يظطهساخ 

ٗاىعصٗف ٕ٘ اىصٕدد  دٜ  فْٔ شٕدد  ٞٔ ٗاّصس ذ  ٗفصٗ بً:اىعصٗف  ٜ اىيغخ فص ذ ّفعٜ فْٔ رعص بً  فصٗف:

 (2010 اىعسثٞخ اىيغخ  )ٍغَز فْٔ.اىفٜء ٗالاّصساف 

 (121: ص1986  ٞٔ. )ثدٗٛ الاٍزْب  فِ اىفٜء ٗفدً إرٞبّٔ ٗاّعداً اىسغجخ  الا  لاػ:اىعصٗف  ٜ 

 .ثبىَدزظخ اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ ٍزْب  اىَعيَِٞ فِ ا إعسايٞبً:ٗٝعسف اىعصٗف 

 ٗاىَعيَِٞ ٗاىَعبِّٗٞ. ٍدزاء اىَدازض ظ٘اءً ٗٝقصد ثٖب اىجبؽش عَٞز اىَعيَِٞ  اىَعيَِٞ:

 .بظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ ٝقصد اىجبؽش ث ثبىَدزظخ:اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

 

 انُظر٘: الإطار

رظو ٍْٖخ اىزدزٝط ٍِ اىَِٖ اىصعجخ سّٖب ٍسرج خ ثبلإّعبُ اىرٛ ٝزندُ٘ ٍدِ ٍغَ٘فدخ ٍدِ اىع٘ايدف ٗاىَفدبفس 

إىدٚ أُ يدس  ٗاسؽبظٞط    بىَعيٌ ٝزعبٍو ٍز اىَزعيٌ اىرٛ رخزيدف ٍٞ٘ىدٔ ٗقدزاردٔ ٗزغجبردٔ ٗؽبعبردٔ  ثبلإ دب خ 

اىزدزٝط ٗاىَْبٕظ  ٜ رغٞس ٍعزَس ٍٗزعبز  ٗمرىل اخ٘ه مضٞس ٍِ ٗظبيو اىزقْٞخ اىؾدٝضدخ  دٜ اىَغدبه اىزسثد٘ٛ   

ٗاىزقدً اىؾب و  ٜ ٍغبلاد اىعيٌ ٗاىَعس خ   مو ٕرٓ اىع٘اٍو رغعو اىَعيٌ  ٜ أٍط اىؾبعخ إىٚ ٍِ َٝد ىٔ اىعدُ٘ 

ركرٜ اىَعبفدح ٗاىز٘عٞٔ ٍَِ ٕ٘ أمضس ٍْٔ  ىلاشٍخ   خص٘ بً فْدٍبٗاىَعبفدح ٗٝقً٘ ثز٘عٖٞٔ ٗإٍداآ ثبىخجساد ا

خجسح ٗركٕٞلاً  ٗرغسثدخ  دٜ ٕدرا اىَغدبه   ؽٞدش أُ ٍَٖدخ الإشدساف اىزسثد٘ٛ ٍعبّٗدخ اىَعيَدِٞ فيدٚ  ٖدٌ ٗرؾقٞدق 

 (.2012إٔداف اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ. ) اىؾٞيخ   ٍؾَد    

ً٘ اىَخزيفدخ ٗاىزدٜ أاد إىدٚ اىَْد٘ ٗاىز د٘ز اىَعدزَس اىدرٛ لا ّظسا ىيز ٘زاد اىزٜ ٝفٖدٕب اىعبىٌ  ٜ ٍغبلاد اىعيد

ٝقددف فْددد ؽددد أ ددجؼ اىعددبىٌ ثكمَيددٔ مكّددٔ قسٝددخ  ددغٞسح ثعددجت ٍددب قدٍزددٔ ٕددرٓ اىزنْ٘ى٘عٞددب ٍددِ رعددٖٞو ىعَيٞددبد 

ٗثبىزبىٜ  َِ اىَومد أُ ٝنُ٘ ىرىل اىز د٘ز  دٜ ٗظدبيو الارصدبلاد ٗاىَعيٍ٘دبد  اىعبىٌ.الارصبلاد ٗاىز٘ا و ثِٞ 
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ٗمبُ لاثد ٍِ إفباح اىْظس  ٜ اىَْبٕظ ٗأاٗاز مو ٍدِ  ٗاىزعيٌ.بشس أٗ ؽزٚ غٞس ٍجبشس فيٚ فَٞيزٜ اىزعيٌٞ أصس ٍج

ٗاىَعيٌ ٍغسا ٍسظو. ثو أ دجؾذ اىعلاقدخ رجباىٞدخ  دبىَزعيٌ  ىيسظبىخ  يٌ ٝعد اىَزعيٌ ٍغسا ٍعزقجو  ٗاىَزعيٌ.اىَعيٌ 

فبفدو  دٜ اىعَيٞدخ اىزعيَٞٞدخ ٍَدب ٝفدغعٔ فيدٚ اىزفنٞدس ىٔ اٗز أمجس ٗ عدبه  دٜ فَيٞدخ اىدزعيٌ  ٖد٘ ٍفدبزك ّفدط ٍٗز

 .(  2012  )اىؾٞيخٗرَْٞخ اىزفنٞس اىْبقد ٗز ز ٍعز٘ٙ اىزؾصٞو اىدزاظٜ ٗشٝباح اا عٞخ اىَزعيٌ ىيزعيٌ  الاثدافٜ 

 

 

اىزقْٞبد اىؾدٝضخ  ٜ اىَغبه اىزسثد٘ٛ ظٞعدبٌٕ ثفدنو  عدبه  دٜ ر د٘ٝس اىعَيٞدخ  اظزخداً( أُ 2000   )ؽنٌٞٗٝسٙ 

ثٖب  دٜ أٛ ٗقدذ    دبىْظسح اىؾدٝضدخ  دٜ  الاظزعبّخازاظٞخ َٝنِ  مكااح اظزغلاىٖبيَٞٞخ    بىزقْٞخ اىؾدٝضخ لاثد ٍِ اىزع

أفيدٚ قددز ٍدِ اىَعدبزف   ٗذىدل فدِ يسٝدق  ٗامزعدبةاىزعيٌ رعزَد فيٚ ظٖ٘ىخ اىؾصد٘ه فيدٚ اىَعيٍ٘دخ ٗاىدزعيٌ 

 (Hou,2004)  ٍعزؾدصخ.٘ٝس أظبىٞت ردزٝط  ٜ ر  اىَزبؽخالإٍنبّٞبد  ٗاظزغلاهاىعَو فيٚ رؾفٞص اى لاة 

جبة اىزٜ رع٘  اظزخداً اىزقْٞبد اىؾدٝضخ ٍِ قجدو اىَعيَدِٞ ٍٗدِ ظٗٝسٙ اىعدٝد ٍِ اىجبؽضِٞ أُ ْٕبك اىعدٝد ٍِ اسأ 

 (2011)اىؾ٘اٍدٓ    اىع٘اٍو:ريل 

ِ فيٚ اظدزخداً اى٘ظبيو اىؾدٝضخ   ٕٗرا اىعبٍو ٝؾزبط إىٚ ردزٝت اىَعيَٞ اظزخداً عف قدزح اىَعيٌ فيٚ  -

 ٍعٖب.اىزقْٞبد اىؾدٝضخ ٗاىزنٞف 

الإّزسّددذ  ددٜ ؽٞددبرٌٖ اىٍٞ٘ٞددخ   ٗٝسعددز ذىددل اىعبٍددو إىددٚ ؽددبعزٌٖ ىس ٝددخ  اظددزخداًفددصٗف اىَعيَددِٞ فددِ  -

 ؽٞبرْب. ٜ  اىزنْي٘عٞبر٘ ؼ إَٞخ 

 اىيغخ.ؽبعص  -

 اىؾدٝش. ع٘ثخ  ٜ رؾ٘ٝو اىْظبً اىزقيٞدٛ ٍِ قجو اىَعيَِٞ إىٚ ّظبً اىزعيٌ  -

 اىزنْي٘عٞب.اىَعيَِٞ اىعيجٜ ٍِ   ٍ٘قف ثع -

 اىزسث٘ٛ.قيخ ٗ ٘ػ إَٔٞخ اىَفًٖ٘ اىعيَٜ  -

ضخ ىَب  ٞٔ ٍِ ٍَٞصاد فدٝدح ٝىيزقْٞخ اىؾد اسمباَِٝٞٞ( فيٚ إَٔٞخ اظزخداً  Falba,1998ٗأمدد ازاظخ ) 

ٖب ٗرنٞف ر ٘زٕباى يجخ ٍٗدٙ  يجٞعخ فق٘هٗأثسشٕب مبّذ  ٜ اى٘ ٘ه إىٚ يسٝقخ أ لو ىيزدزٝط ٗإازاك 

 ٗاىخجساد.إىٚ ٍعيٌ ىدٝٔ ظعخ  ٜ اىَعبزف  ٗاؽزٞبعٖب

زٝخ  ٜ يسٝقخ رثز ٘زاد ع ( إُ اىزعيٌ اىزسث٘ٛ خلاه اىعٖ٘ا اىَعجقخ ىٌ ٝؾ 2019ٗذمسد ازاظخ )اىعيٞبُ   

رقدٌٝ اىَعبزف ثو افزَد فيٚ اىفسػ اىزقيٞدٛ ٗاظزَس ٕرا اىْظبً اىزقيٞدٛ لاظَٞب  ٜ اىفسػ ٗاىزقدٌٝ   إلا أُ 

 اىزعيٌ.زٛ  ٜ أظبىٞت ر٘زح اىَعيٍ٘برٞخ قد أاد ىؾبعخ إىٚ رغٞٞس عاىض

ٗؽزٚ ٝغزبش اىَعيَُ٘ ريل اىَسؽيخ لاثد ٍِ اىعَو فيٚ اٍظ اىزقْٞخ ثفنو  عبه ٍز اىْظبً اىزقيٞدٛ ىيزعيٌ ىززنُ٘ 

ٗع٘ا ذىل  ثَٖبزح أمجس ّٗفبيبد أمضس   ٗثبىزبىٜ  إّٔ لاثد ٍِ اىَعيٍ٘خإظزسارٞغٞخ ردزٝط رقً٘ فيٚ إٝصبه 

 ( . Deborah&Liza , 2007اىزقْٞخ أاآ ٍعبّدح ىيزدزٝط )  ٗافزجبزاىزفبفيٜ ثِٞ اىَعيٌ ٗاىزقٞخ   

 

 انطاتمح:انذراضاخ 

خلاه  زسح اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ الإشساف فيٚ ثع  ٍِ خلاه اىجؾش ٗاىعَو  ٜ      

اظزخداً ثكظجبة فصٗف اىَعيَِٞ فِ يق أٛ ّ٘  ٍِ اىدزاظبد رزعٝغد ىٌ  ٔ كّ خثؾعت فيٌ اىجبؽضقجيٖب ٗٗ اىجؾش

ٍعس خ أظجبة فصٗف اىَعيَِٞ فِ ٍِٗ ْٕب رجسش إَٔٞخ  ٜ اىَدازض اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ىزفعٞو إٝغبا خ خ  ٜ اىَدازض ٍِٗ صٌ اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

 .ثبىفنو اىصؾٞؼ ٜ اىَغبه اىزسث٘ٛ ٗاىزعيَٜٞ ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 
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 انثسث:يُٓدٛح ٔاخراءاخ 

" ٝعزَدد فيدٚ ازاظدخ اىظدبٕسح مَدب  ً( أ2003ّٔىَلايٌ ىٖرا اىجؾش ٗاىرٛ أشبز إىٞٔ فجٞداد )اىَْٖظ اى٘ فٜ ٕ٘ ا

 ددبىزعجٞس اىنٞفددٜ ٝصددف ىْددب   ٗٝعجددس فْٖددب رعجٞددسا ً مٞفٞددب ً أٗ مَٞددب ً  ر٘عددد  ددٜ اى٘اقددز ٖٗٝددزٌ ث٘ ددفٖب ٗ ددفبً اقٞقددب ً

 310أٗ ؽغَٖب " ص  اىظبٕسح قداز ثَْٞب اىزعجٞس اىنَٜ ٝع ْٞب ٗ فب ً زقَٞب ً ىَ خصبيصٖب اىظبٕسح ٗٝجِٞ 

أثعدد ٍدِ  ٍب ٕدً٘( " أُ ٕرا اىَْٖظ لا ٝقزصس فيٚ عَز اىجٞبّبد ٗرج٘ٝجٖب ٗإَّب َٝلٜ إىٚ 2003ٗٝرمس اىععبف)

 193ذىل سّٔ ٝزلَِ قدزاً ٍِ اىزفعٞس ىٖرٓ اىجٞبّبد " ص 

ٗإَّب َٝلٜ إىٚ ٍب ٕ٘ أثعد ٍدِ  ً( " أُ ٕرا اىَْٖظ لا ٝقزصس فيٚ عَز اىجٞبّبد ٗرج٘ٝجٖب2003ٗٝرمس اىععبف )

 .193ذىل سّٔ ٝزلَِ قدزا ً ٍِ اىزفعٞس ىٖرٓ اىجٞبّبد " ص 

اظدزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ ٗثَب أُ اىٖدف ٍِ اىدزاظخ ٕ٘ ٍعس خ أظجبة فصٗف ثع  اىَعيَدِٞ فدِ 

 بىدزاظدخ ظدزنُ٘ قبيَدخ فيدٚ اظدزغ٘اة فْٞدخ ٍدِ  ىٖدب  ٜ اىَدازض ٍِ ٗعٖخ ّظسٌٕ ٗاىؾي٘ه اىَقزسؽدخ اىسقَٜ 

أّدٔ  ً(1995-1416ٓذمدس اىععدبف ) اىَعدؾٜ  قدداىدزاظخ ىَعس خ ٕرا اى٘اقز ٕٗرا ْٝبظجٔ اىَْٖظ اى٘ فٜ  ٍغزَز

ذىل اىْد٘  ٍدِ اىجؾد٘س اىدرٛ  –أٗ مَب ٝعَٞٔ ثع  فيَبء اىَْٖغٞخ اىدزاظخ اى٘ فٞخ  –ٝقصد ثبىدزاظخ اىَعؾٞخ 

ٖدف ٗ ف اىظبٕسح اىَدزٗظدخ ٍدِ ؽٞدش ٗذىل ث ٌٍْٖ ٝزٌ ث٘اظ خ اظزغ٘اة عَٞز أ ساا اىَغزَز أٗ فْٞخ مجٞسح 

 191يجٞعزٖب ٗازعخ ٗع٘إب " ص 

 

 انذراضح:أداج 

  َددازضدا ٍِ ٍعيَدٜ اىفمبّذ أااح اىجؾش اىَعزخدٍخ ٕٜ الاظزجبّخ ٗاىزٜ  ََذ إىنزسّٗٞب ً ٗأزظو اىساثط إىٚ 

ٖددف اىعدبً ىيدزاظدخ ٗاىزٜ ّسع٘ ٍِ خلاىٖب أّٖب رؾقق إٔداف اىجؾش ٗاىزٜ مبّذ ٍْبظجخ ى جٞعدخ اىجؾدش ٗرؾقدق اى

ٝ٘عدد  ٖٞدب رندساز ٗثبىزدبىٜ  ألامَدب ؽس دْب  ّكٍيٖدب مَب أّٖب رغ ٜ عَٞز اىزعب لاد اىزٜ ردواٛ إىدٚ اىؾيد٘ه اىزدٜ 

 .ٗا ؼ ٞغذ فجبزارٖب ثفنو ظي٘مٜ 

 

 انثسث:يدتًع 

 . ٗىٚاىَسؽيخ الاثزدايٞخ  ٜ ٍدٝسٝخ رسثٞخ اىنسؿ الا ٕٜ ٍدازض

 

 عُٛح انثسث:

ٍددزاء مَب شدَيذ اىعْٞدخ ثفنو فف٘ايٜ ٍِ مو رخصص زض افدا ٍِ ٍعيَٜ اىَدٗشَيذ  اىجؾشرٌ اخزجبز فْٞخ 

 .ٗاىَسشدِٝ َعبِّٗٞاىَدازض ٗاى

 

 انذراضح:طذق أداج 

ىصد  ٍِ اىفسٗي اىلسٗزٝخ اىزٜ ْٝجغدٜ ر٘ا سٕدب  دٜ اسااح اىزدٜ رعزَددٕب اىدزاظدخ  ً( أُ ا2003ذمس فجٞداد )

أااح اىجؾش رنُ٘  باقخ إذا مبُ ثَقدٗزٕب أُ رقدٞط  عدلاً ٍدب ٗ دعذ ىقٞبظدٔ  ٗٝفدٞس أّدٔ ٗا دق اىخجدساء فيدٚ أُ 

 196ؾنَِٞ. ص الاااح ٍلايَخ ىَب ٗ عذ ٍِ أعئ  إّٔ َٝنِ الافزَبا فيٚ ؽنٌَٖ  ٕٗرا ٍب ٝعسف ثصد  اىَ

 ىيزكمد ٍِ  د  الاظزجبّخ قبً اىجبؽش ثَب ٝكرٜ:

فس ٖب فيٚ ٍغَ٘فدخ ٍدِ اىَفدس ِٞ اىزسثدِ٘ٝٞ ٍَدِ زأٙ  دٌٖٞ اىجبؽدش اىقددزح فيدٚ إ باردٔ ٍدِ رخصصدبد ىٖدب 

 فلاقخ ثبىزقْٞخ  ٗقد اظزفبا اىجبؽش ٍِ ازا ٌٕ اىعدٝدح ٍِٗ ذىل:

 غٞدددس ٍ٘ا دددق(  -ٍ٘ا دددق –ثفددددح  اظدددزجداه خٞدددبزاد اىَقٞدددبض سظدددجبة اىعدددصٗف ٍدددِ )ٍ٘ا دددق

 غٞس ٍ٘ا ق(. -زثَب  -ٍ٘ا ق –ثبىخٞبزاد اىزبىٞخ )ٍ٘ا ق ثفدح 
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 يعايم الارتثاط تانذرخح انكهٛح نلاضتثٛاٌ ٔيطتٕٖ انذلانح :

 ( يعايم الارتثاط تانذرخح انكهٛح نلاضتثٛاٌ ٔيطتٕٖ انذلانح1خذٔل )

نفمرجا انًسٕر  
يعايم الارتثاط تانذرخح 

 انكهٛح نلاضتثٛاٌ
 يطتٕٖ انذلانح

 اسٗه
اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ ٗع٘ة ٗع٘ا أاىخ رفسػ أفَبه 

ٗمٞفٞخ الاظزفباح ٍْٖباىسقَٜ   
*0.402 0.010 

اىزقْٞخ.ٝعٞق اظزخداً ٞبد اىَباٝخ فدً ر٘ س الإٍنبّ اىضبّٜ  0.313 0.052 

 اىضبىش
ىَقدٍخ ىيَعيَِٞ ساٗاز ٍسامص ٍصباز اىزعيٌ اّعداً اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ ا

.ظجت ٍِ أظجبة فصٗف اىَعيَِٞ  
0.247 0.124 

 اىساثز
ٝغت اشساك اىعبٍيِٞ  ٜ اىَٞداُ اىزسث٘ٛ ىيَفبزمخ  ٜ رؾدٝد اؽزٞبط 

 اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ.
0.383 0.015 

 اىخبٍط
ىزعيَٞٞخ ٗؽش ا ىزنْ٘ى٘عٞبؽسص ٍفسف اىَباح اىَخزص فيٚ رفعٞو ا

 اىَعيَِٞ فيٖٞب.
0.487 0.001 

ٝعبفد فيٚ رؾفٞص اىَعيَِٞ.مٞف أّ ٍٗفسف اىَباح ٗٗفٜ  إازاك اىعباض  0.506 0.001 

اىزعيَٞٞخ  ٜ اىَدزظخ.  بىزنْي٘عٞاؽسص ٍدٝس اىَدزظخ فيٚ رفعٞو  اىعبثز  0.608 0.000 

 اىضبٍِ
ٝؾد ٍِ  اىزنْي٘عٞب اىزعيَٞٞخزٝس اسظج٘فٞخ ىَدٝس اىَدزظخ فِ اىزقب فَو

 .فصٗف اىَعيَِٞ
0.502 0.001 

 اىزبظز

اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب إازاط ٍدٝس اىَدزظخ شٝبزح اىَعيَِٞ  ٜ ٍقس 

 اىزنْي٘عٞب ٜ خ زٔ ٝعبفد فيٚ رفعٞو ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

 اىزعيَٞٞخ.

0.637 0.000 

اىزعيَٞٞخ. اىزنْي٘عٞبٍزبثعخ ٍدٝس اىَدزظخ سّف خ اىَعيَِٞ ااخو  اىعبشس  0.474 0.002 

 اىؾباٛ ففس
ٍعبٗاح ٍدٝس اىَدزظخ ىيَعيٌ اىَفعو ىيَسا ق ثبىَعيٌ اىغٞس ٍفعو ظجت 

 ٍِ اسظجبة.
0.657 0.000 

اىزعيَٞٞخ ٗمٞفٞخ اىزعبٍو ٍعٖب. بىزنْي٘عٞبفَو اٗزاد رعسٝفٞخ ث اىضبّٜ ففس  0.464 0.003 

ظزفباح ٍِ ٍسمص ٍصباز اىزعيٌ.ٝؾزبط اىَعيٌ إىٚ اٗزاد رفسػ مٞفٞخ الا اىضبىش ففس  0.538 0.000 

.اىزنْي٘عٞبؽت اىَعيٌ ىزقدٌٝ ازض ٍَٞص ٝعبٌٕ  ٜ رفعٞو  اىساثز ففس  0.424 0.006 
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  د  الارعب  اىداخيٜ:

 اىنيٞخ: ٗاىدزعخ( ٍعبٍلاد الازرجبي ثِٞ  قساد الاظزجٞبُ 1عدٗه )

  اىغدٗه اىعبثق ٝ٘ ؼ اُ عَٞز  قساد الاظزجٞبُ ٍسرج خ ثبىدزعخ اىنيٞخ ىٔ ؽٞش أُ قَٞخ اىدلاىخ ه

اىرٛ ْٝص فيٚ "لا ر٘عد فلاقخ ثِٞ  اىعدٍٜ% ٍَب ٝغعيْب ّس   اىفس  5با اقو ٍِ عَٞز الاثع

ٍِ  أمجسىٞعذ ٍسرج خ ٍعْ٘ٝب ثبىدزعخ اىنيٞخ ؽٞش أُ قَٞخ اىدلاىخ ىٌٖ  2,3اىَزغٞسِٝ"  فدا اىفقسح 

 %.95% ثدزعخ صقخ 5

 : "reliabilityاىضجبد ىلاظزجٞبُ منو "

 اىزبىٜ ٝ٘ ؼ قَٞخ اىفب ٗاىغدٗهض صجبد الاظزجٞبُ رٌ اظزخداً ٍقٞبض اىفب مسّٗجبؿ ىقٞب : 

 

 

 

 

( لًٛح يمٛاش انفا كرَٔثاش2خذٔل )  

 

 لًٛح انفا
 الاتعاد

 الاعَبىٜ 0.798

 

  70ٝ٘ ؼ اىغدٗه اىعبثق أُ الاظزجٞبُ منو فيٚ ازعخ عٞدح ٍِ اىضجبد ؽٞش رعدد قَٞخ ٍعبٍو اىفب %

فيٚ ّفط اىعْٞخ ظ٘ف ّؾصو فيٚ ّفط اىْزٞغخ  رٌ رَسٝس ٕرا الاظزجٞبُ ٍساد اخسٙ إذاٍَب ٝعْٜ أّ 

 %.95ثدزعخ صقخ  ٗذىل

 

 

 

 

 

 

 0.588 ٍعس خ اىزعبٍو ٍز اىؾبظت اٟىٜ. اىخبٍط ففس
0.000 

 0.577 فدً إازاك اىَعيٌ إَٔٞخ اٍظ اىزقْٞخ ثبىزعيٌٞ. اىعباض ففس
0.000 

ففساىعبثز   0.000 0.675 ٝغت إٝغبا اىؾ٘ا ص ىيَعيَِٞ اىَفعيِٞ ىيَسا ق اىزقْٞخ. 



 

DOI: 10.33193/IJoHSS.20.2021.227 194 

 

 ( لإٌَ يمٛاش نٛكارخ انرتاع3ٙخذٔل )

انسطاتٙلًٛح انًتٕضظ   انتفطٛر 

 ٍ٘ا ق ثفدح 1.75     -       1

 ٍ٘ا ق 2.5       -   1.76

 زثَب 3.25     -    2.51

 لا ٍ٘ا ق   4      -     3.26

 

 ّظسٌٕ؟ٍِ ٗعٖخ اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ ع  اىَعيَِٞ فِ ٍب أظجبة فصٗف ث

رٌ رؾيٞو ٍؾبٗز الاظزجٞبُ اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ ىَعس خ اظجبة فصٗف اىَعيَِٞ فِ 

 اىزبىٜ ٝ٘ ؼ اىْزبيظ: ٗاىغدٗهفيٖٞب ٗ ق قبُّ٘ ٍقٞبض ىٞنبزد اىسثبفٜ  ٗاىؾنٌاؽصبء ٗ فٜ ىٖب  ٗفَو

 

 ( ازظاء ٔطفٙ نًسأر الاضتثٛا4ٌخذٔل )

 انفمرج
يٕافك 

 تشذج
 يتٕضظ لا أافك رتًا يٕافك

سراف اَ

 يعٛار٘
 الاتداِ

ٗع٘ة ٗع٘ا أاىخ رفسػ أفَبه 

اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اظزخداً 

ٗمٞفٞخ الاظزفباح ٍْٖباىزعيٌٞ اىسقَٜ   

ٍ٘ا ق  0.67748  1.4500 1 1 13 25

 ثفدح

فدً ر٘ س الإٍنبّٞبد اىَباٝخ ٝعٞق 

.اىزنْي٘عٞب ٗاىزقْٞخاظزخداً   

ٍ٘ا ق  0.71517 1.5897 1 2 16 21

 ثفدح

اّعداً اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ اىَقدٍخ 

َِٞ ساٗاز ٍسامص ٍصباز ىيَعي

اىزعيٌ ظجت ٍِ أظجبة فصٗف 

 اىَعيَِٞ فِ اىَس قبد اىزعيَٞٞخ.

ٍ٘ا ق  0.76418 1.6750 1 4 16 19

 ثفدح

ٝغت اشساك اىعبٍيِٞ  ٜ اىَٞداُ 

اىزسث٘ٛ ىيَفبزمخ  ٜ رؾدٝد اؽزٞبط 

 اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ.

ٍ٘ا ق  0.59700 1.4500 0 2 14 24

 ثفدح

زص فيٚ ؽسص ٍفسف اىَباح اىَخ

اىزعيَٞٞخ ٗؽش  اىزنْي٘عٞبرفعٞو 

 اىَعيَِٞ فيٖٞب.

 ٍ٘ا ق 0.86194 2.0250 2 9 17 12

إازاك ٍفسف اىَباح اىَخزص 

أفَبه أٍِٞ ٍصباز اىزعيٌ 

ٍٗؾلسٛ اىَخزجساد ٗأاٗازٌٕ 

 ٝعبفد فيٚ رؾفٞص اىَعيَِٞ.

 ٍ٘ا ق 0.76753  1.7750 0 8 15 17

ؽسص ٍدٝس اىَدزظخ فيٚ رفعٞو 

يَٞٞخ  ٜ اىَدزظخ.اىزع اىزنْي٘عٞب  

 ٍ٘ا ق 0.88289 1.8000 2 6 14 18
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اىزقبزٝس اسظج٘فٞخ ىَدٝس  فَو

 عٞب اىزعيَٞٞخاىزنْي٘اىَدزظخ فِ 

 .ٝؾد ٍِ فصٗف اىَعيَِٞ

 ٍ٘ا ق 1.08486  2.4500 7 15 7 11

إازاط ٍدٝس اىَدزظخ شٝبزح اىَعيَِٞ 

اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب  ٜ ٍقس 

 ٜ خ زٔ ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ 

 اىزنْي٘عٞبٝعبفد فيٚ رفعٞو 

َٞخ.اىزعيٞ  

 ٍ٘ا ق 0.91672 2.0750 3 9 16 12

ٍزبثعخ ٍدٝس اىَدزظخ سّف خ 

اىزعيَٞٞخ. اىزنْي٘عٞباىَعيَِٞ ااخو   

 ٍ٘ا ق 0.82275 1.8000 1 7 15 17

ٍعبٗاح ٍدٝس اىَدزظخ ىيَعيٌ اىَفعو 

ىيَسا ق ثبىَعيٌ اىغٞس ٍفعو ظجت ٍِ 

 اسظجبة.

 ٍ٘ا ق 0.99195 2.1250 3 13 10 14

 بىزنْي٘عٞبث فَو اٗزاد رعسٝفٞخ

 اىزعيَٞٞخ ٗمٞفٞخ اىزعبٍو ٍعٖب.

ٍ٘ا ق  0.67748 1.5500 1 1 17 21

 ثفدح

ٝؾزبط اىَعيٌ إىٚ اٗزاد رفسػ 

مٞفٞخ الاظزفباح ٍِ ٍسمص ٍصباز 

 اىزعيٌ.

ٍ٘ا ق  0.67889 1.4750 1 1 14 24

 ثفدح

ؽت اىَعيٌ ىزقدٌٝ ازض ٍَٞص ٝعبٌٕ 

.اىزنْي٘عٞب ٗاىزقْٞخ ٜ رفعٞو   

ٍ٘ا ق  0.67511 1.4250 0 4 9 27

 ثفدح

ٍ٘ا ق  0.64001 1.4750 0 3 13 24 ٍعس خ اىزعبٍو ٍز اىؾبظت اٟىٜ.

 ثفدح

فدً إازاك اىَعيٌ إَٔٞخ اٍظ اىزقْٞخ 

 ثبىزعيٌٞ.

 ٍ٘ا ق 1.9750 1.9750 5 8 8 19

ٝغت إٝغبا اىؾ٘ا ص ىيَعيَِٞ 

 اىَفعيِٞ ىيَسا ق اىزقْٞخ.

ٍ٘ا ق  0.84580 1.5500 2 3 10 25

 ثفدح

 0.41113 1.7441 30 96 224 330 َبىٜالاع
ٍ٘ا ق 

 ثفدح
 

 

ٝ٘ ؼ اىغدٗه اىعبثق اُ عَٞز ٍؾبٗز الاظزجٞبُ اخرد ارغبٓ اٝغبثٜ اٍب ٍ٘ا ق اٗ ٍ٘ا ق ثفدح ٗ ؽصو اىَؾ٘ز 

ْب ٍِ اىغدٗه ٍعس خ   ٗ َٝن0.411ْٗ اّؾساف ٍعٞبزٛ  1.74اىنيٜ فيٜ ارغبٓ ٍ٘ا ق ثفدح ثَز٘ظط ٍسعؼ 

الا ٗ ٕٜ "ٗع٘ة ٗع٘ا أاىخ اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ افيٜ اظجبة فصٗف اىَعيَِٞ فِ 

ٗمٞفٞخ الاظزفباح ٍْٖب"   "ٝغت اشساك اىعبٍيِٞ  ٜ اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ رفسػ أفَبه 

عيَٞٞخ اىز ببىزنْي٘عٞاىَٞداُ اىزسث٘ٛ ىيَفبزمخ  ٜ رؾدٝد اؽزٞبط اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ"   "فَو اٗزاد رعسٝفٞخ ث

ٗمٞفٞخ اىزعبٍو ٍعٖب"  " ٝؾزبط اىَعيٌ إىٚ اٗزاد رفسػ مٞفٞخ الاظزفباح ٍِ ٍسمص ٍصباز اىزعيٌ" ؽٞش ؽصيذ 

اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ % ثَْٞب اقو اظجبة فصٗف اىَعيَِٞ فِ 95فيٜ ّعجخ ٍ٘ا ق ٍِ اىَعيَِٞ 
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ٝؾد ٍِ فصٗف  اىزنْي٘عٞب اىزعيَٞٞخاىزقبزٝس اسظج٘فٞخ ىَدٝس اىَدزظخ فِ  ٍِ ٗعٖٔ ّظسٌٕ ٕٜ " فَواىسقَٜ 

 %.45ّعجخ ٍ٘ا قخ  فيٚ" ؽٞش ؽصيذ .اىَعيَِٞ

 

 -انتانٙ: انُتائح ٔفك يؤشر الأداء 

 .لا أٗا ق -4.      زثَب -3.         ٍ٘ا ق -2.       ٍ٘ا ق ثفدح -1

 

ٔكٛفٛااح اضاتخذاو انتكُٕنٕخٛااا ٔيُظااخ انتعهاٛى انرلًاٙ ٔخإب ٔخإد أدنااح تشارذ أعًاال َتاائح انًسإر الأٔل: 

   كانتانٙ: الاضتفادج يُٓا

 

ْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىسقَدٜ اظدزخداً اىزنٝسُٗ ٗع٘ة إٝغدبا أاىدخ رفدسػ أفَدبه % 62.5أمضس ٍِ  ُأعد ٗ

   .ٗمٞفٞخ الاظزفباح

 

 

ٔكٛفٛح اضتخذاو انتكُٕنٕخٛا ٔيُظاخ انتعهٛى انرلًٙ ٔخٕب ٔخٕد أدنح تشرذ أعًال رضى تٛاَٙ ٕٚضر َطثح 

 الاضتفادج يُّ

 
 

 : انتكُهٕخٛا ٔانتمُٛحعذو تٕفر الإيكاَٛاخ انًادٚح ٚعٛك اضتخذاو َتائح انًسٕر انثاَٙ: 

 .اىزنْي٘عٞب ٗاىزقْٞخٝسُٗ أُ فدً ر٘ س الإٍنبّٞبد اىَباٝخ ٝعٞق اظزخداً %  50ّعجخ  ُأٗعد 
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 انتمُٛحٔ انتكُهٕخٛاعذو تٕفر الإيكاَٛاخ انًادٚح ٚعٛك اضتخذاو رضى تٛاَٙ ٕٚضر َطثح 

 
 

ى ضاثة ياٍ أضاثاب اَعذاو انذٔراخ انتذرٚثٛح انًمذيح نهًعهًٍٛ لأدٔار يراكاس يظاادر اناتعه انثانث:َتائح انًسٕر 

 عسٔف انًعهًٍٛ عٍ انًرفماخ انتعهًٛٛح.

اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ أُ اّعداً اىدٗزاد اىزدزٝجٞخ اىَقدٍخ ىيَعيَِٞ ساٗاز % ٝومدُٗ 85 أُٗعد 

 عصٗف.اىظجت ٍِ أظجبة اىسقَٜ 

 

 .اىزنْي٘عٞب ٗاىزقْٞخاىزعيَٞٞخ ٗؽش اىَعيَِٞ فيٖٞب ٝصٝد ٍِ إقجبه اىَعيَِٞ فيٚ رفعٞو  اىزنْي٘عٞبرفعٞو 

  

 انتعهًٛٛح ٔزث انًعهًٍٛ عهٛٓا. انتكُهٕخٛارضى تٛاَٙ ٕٚضر َطثح زرص يشرف انًادج انًختض عهٗ تفعٛم 
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 انتعهًٛٛح فٙ انًذرضح. انتكُهٕخٛازرص يذٚر انًذرضح عهٗ تفعٛم : راتعَتائح انًسٕر ان

 ؽلد٘ز ٝدوصس  دٜ اىزعيَٞٞدخ  دٜ اىَدزظدخ اىزنْي٘عٞدبأُ ؽدسص ٍددٝس اىَدزظدخ فيدٚ رفعٞدو % ٝدسُٗ 45 أُٗعد 

 .عيَِٞاىَ

 

 انتعهًٛٛح فٙ انًذرضح. انتكُهٕخٛازرص يذٚر انًذرضح عهٗ تفعٛم ٛاَٙ ٕٚضر َطثح رضى ت

 
 

اضتخذاو انتكُٕنٕخٛا ٔيُظاخ انتعهٛى إدراج يذٚر انًذرضح زٚارج انًعهًٍٛ فٙ يمر : خايصانَتائح انًسٕر 

 انتعهًٛٛح. انتكُهٕخٛافٙ خطتّ ٚطاعذ عهٗ تفعٛم انرلًٙ 

اظدزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ أُ إازاط ٍددٝس اىَدزظدخ شٝدبزح اىَعيَدِٞ  دٜ ٍقدس % ٝومدُٗ 40 أُٗعد 

 اىزعيَٞٞخ. اىزنْي٘عٞب ٜ خ زٔ ٝعبفد فيٚ رفعٞو اىسقَٜ 

 

اضتخذاو انتكُٕنٕخٛا ٔيُظاخ انتعهٛى انرلًٙ إدراج يذٚر انًذرضح زٚارج انًعهًٍٛ فٙ رضى تٛاَٙ ٕٚضر َطثح 

 انتعهًٛٛح. انتكُهٕخٛافٙ خطتّ ٚطاعذ عهٗ تفعٛم 
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 انتعهًٛٛح. انتكُهٕخٛايتاتعح يذٚر انًذرضح لأَشطح انًعهًٍٛ داخم : طادشَتائح انًسٕر ان

اىزعيَٞٞدخ ٝؾدد ٍدِ  اىزنْي٘عٞدبسّفد خ اىَعيَدِٞ ااخدو ٝسُٗ أُ ٍزبثعخ ٍددٝس اىَدزظدخ %  42.5أمضس ٍِ  أُٗعد 

 اىعصٗف.ظبٕسح 

 انتٕطٛاخ:

 -اىزبىٞخ:  قد أٍنِ اىخسٗط ثبىز٘ ٞبد  اىجؾشثْبءً فيٚ ّزبيظ 

ٗمدرىل فَدو ثدساٍظ ٍِٗ يسايق ذىل فَدو أاىدخ خب دخ  ٜ اىزعيٌٞ   اىزقْٞخٗ اىزنْي٘عٞبّفس اى٘فٜ ؽ٘ه إَٔٞخ -1

 .ي٘عٞباىزنْٗفس  يس  الاظزفباح ٍِ  ر٘ف٘ٝخ 

لاظدزخداٍٖب عٞب ٍْٗصبد اىزعيدٌٞ اىسقَدٜ زخداً اىزنْ٘ى٘ظلا)ٗشازح اىزسثٞخ( شازح ٍِ اى٘رؾدٝد ٍٞصاّٞخ خب خ  -2

اىزقْٞدخ ٗ ق اىٞخ ٗا ؾخ ٗرزبثز ٍِ قجو اىَفس ِٞ اىَعِْٞٞ ىلاظزفباح ٍْٖب  ٜ اىصدٞبّخ أٗ ظدد اىدْقص ٍدِ اى٘ظدبيو 

 .ر٘ س اىَ ي٘ة  ىعدً

ٕب ٗاٗزاظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصبد اىزعيٌٞ اىسقَٜ اىَدازض ؽ٘ه اظزخداٍبد  عيَٜفَو اٗزاد ردزٝجٞخ ىَ -3

 ٗإَٔٞزٖب.

إشددساك اىعددبٍيِٞ  ددٜ اىَٞددداُ اىزسثدد٘ٛ ثبخزٞددبز اؽزٞددبعٌٖ اىزدددزٝجٜ ٍَددب ٝعددبفد فيددٚ إؽعددبض اىَعيددٌ ثَعبىغددخ  -4

 اىَفنلاد اىزٜ ىدٝٔ ٍِ خلاه اىدٗزاد اىزٜ ٝخزبزٕب.

ٗفددس  اىزنْ٘ى٘عٞددب ٍْٗصددبد اىزعيددٌٞ اىسقَددٜ  رقدددٌٝ اٗزاد ٍنضفددخ ىيَفددس ِٞ اىزسثددِ٘ٝٞ فددِ مٞفٞددخ اظددزخداً -5

ٗذىدل ٍدِ خدلاه الاعزَبفدبد اىزسث٘ٝدخ أٗ اىصٝدبزاد  اىزنْي٘عٞدبيٖٞب ىؾش اىَعيَِٞ فيٚ شٝبزح َّبذط ٍِ اىٞبد رفع

 اىصفٞخ.

ٗاٗزٕددب اظددزخداً اىزنْ٘ى٘عٞددب ٍْٗصددبد اىزعيددٌٞ اىسقَددٜ فَددو اٗزاد ىَدددٝسٛ اىَدددازض ؽدد٘ه اظددزخداٍبد  -6

ٗىدٔ  اىَدزظدخ ٗإَٔٞزٖب ؽٞش أُ ٍدٝس اىَدزظخ ىٔ اٗز  بفدو  دٜ ر٘عٞدٔ اىندباز اىزعيَٞدٜ مّ٘دٔ ٍفدسف ٍقدٌٞ  دٜ 

اظزخداً اىزنْ٘ى٘عٞب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىدٗز اىجبزش  ٜ رسك الاّ جب  اىغٞد ىدٙ ٍْع٘ثٜ اىَدزظخ  ٜ رفعٞو أٝلب 

اظدزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىسقَدٜ مَب أُ فدً ٍعس دخ ٍددٝس اىَدزظدخ ثدكاٗاز ٕدرٓ  ثبىَدزظخ اىسقَٜ 

 ٝعجت  عفب  ٜ ٍزبثعخ اىَعيَِٞ ٗرؾفٞصٌٕ.

ىنٜ ٝزخر الإعساءاد اىَْبظجخ ٗاىَعبفدح ىيؾد ٍٗدٝس اىَدزظخ  لايلا ٍدزظخ ٗع٘ة فَو رقبزٝس اٗزٝخ ىنو  -7

 اىزٜ ر٘اعٌٖٖ. ٍِ فصٗف اىَعيَِٞ  ٗررىٞو اىعقجبد ٗاىصع٘ثبد

 دٜ خ زدٔ ىندٜ ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىسقَدٜ اظدزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب  فيٚ ٍدٝس اىَدزظخ إازاط شٝبزح اىَعيَدِٞ  دٜ -8

ٍَددب قددد ٝغعيددٔ ٍعددزقجلا ٍددِ ٗاقعٞددخ ٗمددرىل ىنددٜ ٝقددً٘ اىَعيددٌ ثزغسثددخ  اىَعيَددِٞ ٝنعددس ؽددبعص اىخدد٘ف فْددد ثعدد  

 .اىزعيَٞٞخ اىزنْي٘عٞب  ٗثٖرا ٝعبفد فيٚ رفعٞو َٞخ ٞبد اىزعيزقْٞاىَفعيِٞ ٗاىَ ٘زِٝ ىي

ٍددِ خددلاه إيلافْددب فيددٚ رقدددٝس اسااء اىدد٘ظٞفٜ ىيَعيَددِٞ ٗىينددباز اىزعيَٞددٜ منددو  ددٜ اىَدزظددخ لاؽظْددب ٗعدد٘ا  -9

ٗثٖدرا  ىز٘ ٞسٕدب اظدزخداً اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد اىزعيدٌٞ اىسقَدٜ الإزَبً ثبى٘ظبيو اىزعيَٞٞخ ٗاىزٜ سعيٖب ٗ عذ 

 ب.ٖٝغعو ىدٙ ٍدٝس اىَدزظخ ؽب صا ىيَعيٌ اىَفعو ىيَس ق اىزقْٜ ٗفدً ٍعبٗاح ىٔ ثَِ ىٌ ٝفعي

 .ارغبٕبد اٝغبثٞخ ىدٙ اىَزعيَِٞىٔ اىؾبظت اٟىٜ ٝنُ٘   ٜ اظزخداًَْٞخ ٍٖبزاد اىنباز اىزعيَٜٞ ر-10

  ظد٘اء ٍدِ خدلاه اىزنْي٘عٞدب ٗاىزقْٞدخَٞدصِٝ  دٜ رفعٞدو  سٗزح ٗع٘ا ؽد٘ا س ٍباٝدخ ٍٗعْ٘ٝدخ ىدليَعيَِٞ اىَز -11

اىزنْ٘ى٘عٞدب ٍْٗصدبد  أُ اّعدداً ٗعد٘ا ؽد٘ا ص ٝعٞدق اظدزخداً اىجؾدشؽٞدش ٗعدد ٍدِ خدلاه   اىزنسٌٝ ّٖبٝدخ اىعدبً 

 اىَدزظخ.ااخو ثٞئخ اىزعيٌٞ اىسقَٜ 
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